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CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS NO QUADRO DE PESSOAL DA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS

ANEXO Il - PROGRAMA DAS PROVAS
Retificado pelo Edital Complementar n. 2 de 26/01/15

CARGOS COM REQUISITOS DE NiVEL SUPERIOR
COMUM ATODOS OS CARGOS:

LINGUA PORTUGUESA: 1. Leitura e interpretacdao de textos: leitura e andlise de textos de
diferentes géneros textuais; linguagem verbal e ndo verbal; mecanismos de producao de sentidos
nos textos: polissemia, ironia, metaforizagao, metonimia, comparacgao, tautologia, ambiguidade,
citacdo, inferéncia, pressuposto; significados contextuais das expressdes linguisticas; 2.
Organizacao do texto: fatores de textualidade (coesdo, coeréncia, intertextualidade,
informatividade, intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade); progressdo tematica;
sequéncias textuais: descritiva, narrativa, argumentativa, injuntiva, dialogal; tipos de argumentos; 3.
Géneros textuais: funcionalidade e caracteristicas dos géneros textuais: editorial, noticia,
reportagem, resenha, crénica, carta, artigo de opinido, relatério, parecer, oficio, charge, tira, pintura,
placa, propaganda institucional/educacional, oficio, memorando, e-mail, carta comercial, aviso, e-malil
etc.; caracteristicas dos diferentes discursos (jornalistico, politico, académico, publicitario, literario,
cientifico, etc.); 4. Gramatica do texto: fonemas, ortografia, pontuagado, formacao de palavras,
classe de palavras, processos de coordenacédo e de subordinacio, transitividade, concordancia
verbal e nominal, regéncia dos nomes e dos verbos; 5. Variagao linguistica: estilistica,
sociocultural, geografica, historica; variagdo entre modalidades da lingua (fala e escrita); norma e
uso.

MATEMATICA: 1. Conjuntos Numéricos: NUmeros naturais e nimeros inteiros: operacdes, relagéo
de ordem, divisibilidade, maximo divisor comum, minimo multiplo comum e decomposi¢gdo em
fatores primos; Numeros racionais e irracionais: operagdes, relacdo de ordem, propriedades e valor
absoluto; Numeros complexos: conceito, operagbes e representagcdo geométrica; Situagdes-
problema envolvendo conjuntos numéricos; 2. Progressao Aritmética e Progressdo Geométrica:
Razao, termo geral e soma dos termos; Situagdes-problema envolvendo progressoes; 3. Nocdes de
Matematica Financeira: Razdo e Proporg¢ao; Porcentagem; Juros simples e composto. Situagdes-
problema envolvendo matematica financeira; 4. Equacdes e Inequacdes: Conceito; Resolugao e
discussdo. Situagdes-problema envolvendo equacgdes e inequagdes; 5. Fungdes: Conceito e
representacdo grafica das fungdes: afim, quadratica, exponencial, logaritmica, trigonométricas e
modulares; Situacdes-problema envolvendo funcbes; 6. Sistemas de equagdes: Conceito;
Resolucédo, discussao e representacdo geométrica; Situagdes-problema envolvendo sistemas de
equacgdes; 7. Nogdes de Estatistica: Apresentagdo de dados estatisticos: tabelas e graficos;
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Medidas de centralidade: média aritmética, média ponderada, mediana e moda; Resolugdo de
problemas envolvendo nog¢des de estatistica; 8. Probabilidade: Principio fundamental de contagem;
Combinagbes e permutacgdes; Probabilidade de um evento; Interse¢do e reunido de eventos;
Probabilidade condicional; Situagdes-problema envolvendo probabilidade; 9. Geometria: Figuras
geométricas planas e espaciais: angulos, retas, poligonos, circunferéncias e circulos; Relagbes
métricas nos poligonos; Perimetro de poligono e comprimento de circunferéncia; Area de poligono
e do circulo; Volume de sdlidos; Resolugao de problemas envolvendo geometria.

REALIDADE ETNICA, SOCIAL, HISTORICA, GEOGRAFICA, CULTURAL, POLITICA E
ECONOMICA DE GOIAS: 1 Formac&o econdmica de Goias: a mineragéo no século XVIII, a agro-
pecuaria nos séculos XIX e XX, a estrada de ferro e a modernizagcdo da economia goiana, as
transformagdes econdmicas com a construgao de Goiania e Brasilia, industrializacéo, infraestrutura
e planejamento; 2 Aspectos da historia politica de Goias: A independéncia em Goias, o Coronelismo
na Republica Velha, as oligarquias, a Revolugao de 1930, a administragdo politica de 1930 até os
dias atuais; 3 Aspectos da Histéria Social de Goias: o povoamento branco, os grupos indigenas, a
escraviddao e cultura negra, os movimentos sociais no campo e a cultura popular; 4 Aspectos
histéricos e urbanisticos de Goiania; 5 Aspectos da Cultura Goiana: a culinaria regional, as festas
religiosas, o folclore goiano, o patriménio historico-cultural e o turismo; 6 A populagdo goiana:
povoamento, movimentos migratérios, densidade e distribuicdo demografica, populagéo
economicamente ativa; 7 Os aspectos fisicos do territério goiano: hidrografia, clima, relevo e
vegetacao.

LEGISLAGAO ADMINISTRATIVA: 1 LEGISLACAO ORGANIZACIONAL: 1.1 Da organizacgéo
politico-administrativa do Estado de Goias; 1.2 Regimento Interno da Assembleia Legislativa do
Estado de Goias, Resolugédo n.° 1.218 de 03 de julho de 2007; 1.3 Resolugao n.° 1.007, de 20 de
abril de 1999; 1.4 Resolugdo n° 1073, de 10 de outubro de 2001. 2. NOCOES GERAIS DE
DIREITO ADMINISTRATIVO: 2.1 Da Administragdo Publica; 2.2 Licitagdo e Contratos; 2.3 Dos
Servidores Publicos; 2.4 Servigo Publico; 2.4 Bens Publicos; 2.5 Responsabilidade da
Administracdo Publica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE ANALISTA DE DADOS: 1. Engenharia de
requisitos e projeto de software; 2. Geréncia de projetos e geréncia de configuracédo; 3.
Programacao orientada a objetos e Java; 4. Projeto de banco de dados: modelo entidade
relacionamento; 5. Projeto de banco de dados: modelo relacional; dependéncias funcionais e
normalizagédo; 6. SQL; 7. Procedimentos armazenados e gatilhos; 8. Controle de concorréncia:
transacoes e propriedades ACID, bloqueio e granularidade de bloqueio, bloqueio de duas fases e
suas variagdes, deadlock, starvation; escalonamentos seriais e n&o seriais, serializacdo de
transacoes; 9. Recuperagao de dados: tipos de falha, arquivo de log, recuperagdo baseada em
atualizagao adiada, recuperacao baseada em atualizagdo imediata, operagdes undo e redo; backup
de dados e de log; 10. Seguranca de bancos de dados: controle de acesso, injegao de SQL, teoria
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da informacao, entropia, criptografia de chave publica, criptografia de chave secreta, fungdes
espelhamento; 11. Tecnologias e desempenho em bancos de dados PostgreSQL.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE ANALISTA DE REDES E
COMUNICAGAO DE DADOS: 1. Redes: modelo de referéncia OSI, topologias de redes, redes de
circuitos virtuais e datagramas, Internet (periferia, nucleo, ISPs e backbones), elementos de
interconexao de redes (hubs, bridges, switches, roteadores e gateways) meios de transmissao
(cabo par trangado, cabo coaxial e fibra dptica), tecnologias de redes (Ethernet, X.25, Frame Relay,
ATM e MPLS), enderegamento MAC, protocolo de resolugcdo de enderegos (ARP), protocolo de
acesso multiplo da rede Ethernet (CSMA/CD), IPv4, IPv6, ICMP, roteamento na Internet (RIP, OSPF
e BGP), TCP, UDP, monitoramento de redes com SNMP, redes sem fio (padrées IEEE 802.11),
bluetooth; 2. Servicos de Redes: servico web (HTTP), transferéncia de arquivos (FTP), correio
eletrénico (SMTP, POP3 e IMAP), DNS, servigo de diretorio de rede (Microsoft Active Directory e
OpenLDAP); 3. Segurangca da Informagao: principios de seguranca da informagao, classificagcao
das informacbes, ameacas e ataques, vulnerabilidades, testes de penetracdo, firewall, web
application firewall (WAF), sistema de deteccdo de intrusdo (IDS), criptografia e hashing,
certificacao digital, normas de seguranca (ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, ABNT NBR ISO/IEC
27002:2013, ABNT NBR ISO/IEC 27003:2011 e ABNT NBR ISO/IEC 27004:2010), politica de
segurancga, auditoria em sistemas operacionais Windows e Linux, seguranga em redes sem fio,
sistema de backup (granularidade, arquitetura, topologia, armazenamento e deduplicacéo); 4.
Gestao e Governanga de Tecnologia da Informagao: COBIT 5, ITILv3, ABN NBR ISO/IEC 20000-
2:2013.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE ANALISTA DE SISTEMAS: 1. Engenharia
de Software: Processo e modelos de processo; Engenharia de requisitos; Projeto de software
(fundamentos, arquitetura, padrées de projeto e projeto de interface com usuario); Analise e projeto
orientado a objetos usando a linguagem UML; Construcdo de software; Teste de software;
Manutencao de software; Geréncia de configuragao de software; Desenvolvimento agil de software;
Geréncia de projetos de software; Métricas e estimativas de software; Qualidade de software;
Nocoes de MPS-BR; Sistemas sociotécnicos; Ferramentas computacionais de apoio ao
desenvolvimento de software; 2. Orientagcdo a objetos: Classes, objetos, métodos e variaveis de
instancia; Abstracdo, encapsulamento, heranga e polimorfismo; 3. Banco de Dados: Modelos de
dados, esquemas e instancias; Modelo relacional e esquemas de bancos de dados relacionais;
Nogbes de linguagem SQL; Modelagem de dados usando o modelo Entidade-Relacionamento;
Projeto de bancos de dados relacionais (normalizagdo, modelagem logica e fisica de dados);
Sistemas gerenciadores de bancos de dados MySQL e PgSQL (instalagdo, administracao,
configuracdo, comandos e deteccdo de problemas); 4. Linguagens de programacgdo: Ruby,
Javascript e Java (estruturas de controle, selecdo, desvio e repeticdo; estruturas de dados
homogéneas e heterogéneas); 5. Editor de texto e planilha eletrbnica: Conhecimentos basicos
utilizando software livre e software comercial; 6. Sistemas operacionais: Conceitos basicos;
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Geréncia de processos, memoria, entrada e saida e arquivos; Instalagcédo, operagcao e administragao
de SO Windows, Linux Slackware/Debian/Ubuntu/CentOS e Mac OS X; 7. Seguranga da
Informacao: Conceitos gerais; Politicas de seguranga da informagao; Classificagdo de informagdes;
Auditoria de sistemas; Norma ISO 27002.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE COMUNICADOR SOCIAL: 1. TEORIAS
DA COMUNICACAO: 1.1. Fundamentos teéricos da comunicacdo humana; 1.2. A teoria critica. A
industria cultural; 1.3. Cultura de massa; 1.4. Cultura popular; 1.5. Comunicagdo na
contemporaneidade: a importancia das novas tecnologias; 1.6. Teoria hipodérmica da comunicagao;
1.7. Teoria estrutural funcionalista. 2. COMUNICACAO ORGANIZACIONAL: 2.1 Fundamentos,
processos e técnicas; 2.2 Comunicagdo digital e seus usos institucionais; 2.3 Cultura
organizacional, poder e comunicagdo; 2.4 Planejamento estratégico da comunicagao
organizacional; 2.5 Marketing; 2.6 Planejamento e comunicagdo integrada; 2.7 A imagem
corporativa; 2.8 A dimensao estratégica da comunicacao; 2.9 Comunicagao, controle social e poder;
2.10 Relacao entre esfera politica e a esfera das midias. 3. CIBERCULTURA E TECNOLOGIAS DA
COMUNICACAO: 3.1 Comunicacdo na era digital; 3.2 A internet; 3.3 Inovacdes tecnoldgicas na
comunicacao; 3.4 Midia e opiniao publica; 3.5 Semidtica e cultura; 3.6 As novas formas
comunicacionais; 3.7 A influéncia das novas tecnologias nos padrdes e praticas interativas; 3.8
Impactos da cibercultura.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE CONTADOR:1. Contabilidade Publica:
1.1 Orgamento publico - Principais tipos de orgamento; 1.2 Plano plurianual - Lei de diretrizes
orcamentarias - Lei Orcamentaria Anual; 1.3 Principios orgamentarios - Ciclo orgcamentario; 1.4
Convergéncia as normas internacionais; 1.5 Manuais de contabilidade aplicados ao setor publico;
1.6 Normas de contabilidade aplicadas ao setor publico; 1.7 Estrutura do sistema contabil; 1.8
Principios de contabilidade; Reconhecimento da receita orgamentaria; 1.9 Estagios da receita
publica; Ingressos extraorcamentarios; 1.10 Dispéndios publicos; Licitagdo; 1.11 Reconhecimento e
classificagdo da despesa orgamentaria; 1.12 Estagios da despesa orgamentaria; 1.13 Dispéndios
extraorgamentarios; 1.14 Despesas de exercicios anteriores (DEA); 1. 15 Créditos adicionais; 1.16
Imobilizado - Depreciagcédo, exaustdo e amortizagdo; 1.17 Divida ativa - Divida fundada - Divida
flutuante ou administrativa; 1.18 Restos a pagar; Demonstrativos contabeis aplicados ao setor
publico; 1.19 Contabilizacdo. 2. Contabilidade Geral: 2.1 Fundamentos de Contabilidade; 2.2
Objetivo da contabilidade; 2.3 Campo de aplicagdo da contabilidade; 2.4 Profissional da
contabilidade; 2.5 Campo de atuagéo; 2.6 Registro Contabil; 2.7 Contas e Plano de contas; 2.8
Livros de escrituracdo contabil; 2.9 Regimes contabeis; 2.10 Balancete de verificagdo; 2.11
Encerramento do Resultado do Exercicio; 2.12 Demonstragcdes Contabeis; 2.13 Balanco
patrimonial; 2.14 Demonstragdo do resultado e demonstragcdo do resultado abrangente; 2.15
Demonstragdo das mutagdes do patriménio liquido; 2.16 Demonstragcao dos fluxos de caixa2.17
Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA); 2.18 Notas explicativas; 2.19 Principios de
Contabilidade; 2.20 Auditoria Contabil; 2.21 Aspectos conceituais; 2.22 Tipos de auditoria; 2.23
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Responsabilidades do auditor e do auditado; 2.24 Etica e postura profissional do auditor; 2.25
Entidades relacionadas com as normas contabeis e de auditoria no Brasil; 2.26 Processo e
procedimentos de auditoria; 2.27 Notas explicativas; 2.28 Papéis de trabalho e programas de
auditoria; 2.29 Processo de auditoria; 2.30 Procedimentos de auditoria; 2.31 Procedimentos e
testes de auditoria; 2.32 Planejamento de auditoria; 2.33 Relevancia e riscos de auditoria; 2.34
Pareceres de auditoria; 2.35 Tipos de pareceres de auditoria.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE PESQUISADOR LEGISLATIVO: 1.
CIENCIA POLITICA: 1.1 Conceitos basicos; 1.2 As relacdes entre Estado e Sociedade; 1.3
Organizagbes n&do governamentais; 1.4 Partidos politicos; 1.5 Processo legislativo. 2.
METODOLOGIA DA PESQUISA EM CIENCIAS SOCIAIS: 2.1 Métodos; 2.2 Abordagem do objeto
de pesquisa; 2.3 Problema e problematica de pesquisa; 2.4 ldeologia e Ciéncia; 2.5 Técnicas de
coleta de dados. 3. ARQUIVOLOGIA: 3.1 Conceituacéo e coordenadas da arquivologia e da fungéo
arquivista; 3.2 Evolugao do conceito de arquivo da Antiguidade até o séc. XVIII; 2.3 Arquivologia e a
Revolucdo Francesa; 3.4 Arquivologia na atualidade: Nacional e Internacional; 3.5 Analise da
Literatura para estudos arquivisticos; 3.6 O aparecimento do arquivista e suas consequéncias; 3.7
Documentacdo e museologia; 3.8 Areas principais da terminologia arquivistica; 3.9 Aspectos
profissionais e tecnico-cientificos; 3.10 Legislacdo arquivistica; 3.11 Etica arquivistica; 3.12
Metodologia e técnicas: analise documental; espécie; género; tipo; forma e formato. 4.
ESTATISTICA BASICA: 4.1 Conceitos estatisticos; 4.2 Andlise de dados estatisticos; 4.3 Séries
estatisticas; 4.4 Medidas de tendéncia central; 4.5 Medidas de variabilidade, assimetria e curtose;
4.6 Variaveis aleatorias; 4.7 - Numeros indices; 4.8 Probabilidades; 4.9 Estudos de probabilidade;
4.10 Distribuigdes de probabilidade; 4.11 Predigao estatistica; 4.12 Teoria de amostragem; 4.13 A
amostragem; 4.14 Distribuicdo amostral; 4.15 Analise de variancia; 4.16 Estimacao de parametros;
4.17 Teste de hipdteses e intervalo de confianga; 4.18 Regressao e correlagao; 4.19 Utilizacdo do
computador para estatistica em servigo publico.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE PROGRAMADOR VISUAL: 1 Elementos
basicos para Tipografia e impressao; 2 Gestalt; 3 Elementos basicos da comunicacéo visual; 4
Teoria da cor; 5 Metodologia de projeto (cartaz, marca, revista, folder, homepage, logomarca e
outras produgdes graficas-visuais); 6 As aplicagdes nos diferentes suportes (manual de identidade
visual): Impressos e formularios: papel oficio, envelope, cartdes, cartazes, avisos, material de
correspondéncia, fichas, diplomas, certificados, cracha; 7 Conceitos basicos de desenho.
Elementos para composi¢ao de imagens; 8 Importagcéo e exportagado de arquivos digitais. Usos de
elementos graficos digitalizados; 9 Edigdo e Tratamento de imagem. Processos digitais para a
producdo de elementos graficos; 10 Resolucdo e uso de imagem; 11 Formatos de imagem e
editoracao eletrénica; 12 Diagramagao e Produgao grafica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE REVISOR TAQUIGRAFO: 1.
Correspondéncia e redacao técnicas; 2. Normalizacéo bibliografica segundo a Abnt; 3. Ortografia;
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4. Niveis de linguagem: relacéo entre oralidade e escrita. 5. Processos de formagao de palavras; 6.
Coeséo e coeréncia textuais; 7. Informagdes implicitas; 8. Relagdes entre linguagem verbal e n&o
verbal; 9. Formas de ordenagao de ideias; 10. Variedades linguisticas e norma padrao; 11. Emprego
funcional das classes de palavras; 12. Relagdes sintaticas de concordancia, regéncia e colocagao;
13. Emprego dos sinais de pontuagdo; 14. Relagdes semanticas no texto; 15. Organizacdo e
significado global dos periodos, dos paragrafos e do texto. 16. Fatores de textualidade.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE TAQUIGRAFO: 1. Origem e etimologia da
Taquigrafia; 2. Historia e desenvolvimento da Taquigrafia no mundo e no Brasil; 3. Métodos ou
Sistemas de Taquigrafia empregados; 4. Utilidades e aplicagdo da Taquigrafia nas Instituicoes
publicas, privadas e religiosas.

CARGOS COM REQUISITO DE NiVEL MEDIO
COMUM A TODOS OS CARGOS:

LINGUA PORTUGUESA: 1. Leitura e interpretagdo de textos de diferentes géneros: efeitos de
sentido, hierarquia dos sentidos do texto, situacdo comunicativa, pressuposicado, inferéncia,
ambiguidade, ironia, figurativizagao, polissemia, intertextualidade, linguagem nao verbal; 2. Modos
de organizagao do texto: descricdo, narragdo, exposi¢ao, argumentagao, dialogo e esquemas
retéricos (enumeracdo de ideias, relacbes de causa e consequéncia, comparacado, gradacao,
oposigao, etc.); 3. Estrutura textual: progressao tematica, paragrafo, periodo, oragéo, pontuagéo,
tipos de discurso, mecanismos de estabelecimento da coeréncia, coesédo lexical e conex&o
sintatica; 4. Géneros textuais: analise das caracteristicas composicionais de editorial, noticia,
reportagem, resenha, crénica, carta, artigo de opinido, relatério, parecer, oficio, charge, tira, pintura,
placa, propaganda institucional/educacional, etc; 5. Estilo e registro: variedades linguisticas,
formalidade e informalidade, formas de tratamento, propriedade lexical, adequagao comunicativa; 6.
Lingua padrdo: ortografia, formacdo de palavras, pronome, advérbio, adjetivo, conjuncéo,
preposigao, regéncia, concordancia nominal e verbal.

MATEMATICA:

1. Conjuntos Numéricos: Numeros naturais e numeros inteiros: operacdes, relagdo de ordem,
divisibilidade, maximo divisor comum, minimo multiplo comum e decomposi¢cao em fatores primos;
Numeros racionais e irracionais: operacgdes, relacdo de ordem, propriedades e valor absoluto;
Numeros complexos: conceito, operagdes e representagdo geométrica; Situagdes-problema
envolvendo conjuntos numeéricos; 2. Progressao Aritmética e Progressao Geométrica: Razao, termo
geral e soma dos termos; Situagdes-problema envolvendo progressdes; 3. No¢des de Matematica
Financeira: Razado e Proporgado; Porcentagem; Juros simples e composto. Situagbes-problema
envolvendo matematica financeira; 4. Equagdes e Inequagdes: Conceito; Resolugdo e discussao.
Situagdes-problema envolvendo equagdes e inequacdes; 5. Funcdes: Conceito e representacio
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grafica das fungdes: afim, quadratica, exponencial e modulares; Situagbes-problema envolvendo
fungdes; 6. Sistemas de equacgdes: Conceito; Resolugéo, discussdo e representagdo geométrica;
Situagdes-problema envolvendo sistemas de equacdes; 7. No¢gdes de Estatistica: Apresentacéo de
dados estatisticos: tabelas e graficos; Medidas de centralidade: média aritmética, média ponderada,
mediana e moda. Resolu¢do de problemas envolvendo nogdes de estatistica; 8. Geometria: Figuras
geométricas planas: angulos, retas, poligonos, circunferéncias e circulos; Relagdes métricas nos
poligonos; Perimetro de poligono e comprimento de circunferéncia; Area de poligono e do circulo;
Resolugao de problemas envolvendo geometria.

REALIDADE ETNICA, SOCIAL, HISTORICA, GEOGRAFICA, CULTURAL, POLITICA E
ECONOMICA DE GOIAS: 1. Formacdo econdmica de Goids: a mineracdo no século XVIII, a
agropecuaria nos séculos XIX e XX, a estrada de ferro e a modernizagdo da economia goiana, as
transformacdes econdmicas com a construcdo de Goiania e Brasilia; 2. Modernizagdo da
agricultura e urbanizagao do territério goiano; 3. Populagdo goiana: povoamento, movimentos
migratorios e densidade demografica; 4. Economia goiana: industrializacdo e infraestrutura de
transportes e comunicacgao; 5. As regides goianas e as desigualdades regionais; 6. Aspectos fisicos
do territério goiano: vegetacao, hidrografia, clima e relevo; 7. Aspectos da histéria politica de Goias:
A independéncia em Goias, o Coronelismo na Republica Velha, as oligarquias, a Revolugao de
1930, a administracdo politica de 1930 até os dias atuais; 8. Aspectos da Historia Social de Goias: o
povoamento branco, os grupos indigenas, a escravidao e cultura negra, os movimentos sociais no
campo e a cultura popular; 9. Aspectos historicos e urbanisticos de Goiania.

LEGISLAGAO ADMINISTRATIVA: 1. Regimento Interno da Assembleia Legislativa do Estado de
Goias, Resolugdo n.° 1.218 de 03 de julho de 2007; 2. Resolugao n.° 1.007, de 20 de abril de 1999;
3. Resolucéo n.° 1.073, de 10 de outubro de 2001.

Retificado pelo Edital Complementar n. 2 de 26/01/15
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE ASSISTENTE ADMINISTRATIVO:

1. Nocgbes de administragao publica: 1.1 Abordagens classica, burocratica e sistémica
da administragcdo. 1.2 Evolugdo da administracéo publica no Brasil apds 1930. 1.2.1
Reformas administrativas. 1.2.2 A nova gestdo publica. 1.2.3 Modelo de gestéo
publica. 1.3 Estruturacido da maquina administrativa no Brasil desde 1930: dimensdes
estruturais e culturais. 1.4 Administracdo publica: do modelo racional-legal ao
paradigma pos-burocratico. 1.5 Empreendedorismo governamental e novas
liderancas no setor publico. 1.6 Convergéncias e diferencas entre a gestao publica e
a gestao privada. 1.7 Exceléncia nos servigos publicos. 1.8 O paradigma do cliente
na gestdo publica. 2 Nogdes de administracdo geral: 2.1 Processo administrativo. 2.2
Funcbes da administragdo: planejamento, organizagdo, direcdo e controle. 2.3
Estrutura organizacional. 2.4 Cultura organizacional. 2.5 Gestdo de pessoas. 2.6
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Equilibrio organizacional. 2.7 Objetivos, desafios e caracteristicas da gestdo de
pessoas. 2.8 Comportamento organizacional: relagdes individuo/organizagao,
motivacao, lideranca, desempenho. 2.9 Gestao da qualidade e modelo de exceléncia
gerencial. 2.10 Principais tedricos e suas contribuigdes para a gestdao da qualidade.
2.11 Ciclo PDCA. 2.12 Ferramentas de gestdo da qualidade. 2.13 Nog¢des de
administragdo de recursos materiais. 2.14 Nog¢bes de arquivologia. 2.14.1
Arquivistica: principios e conceitos. 2.14.2 Legislag&o arquivistica. 2.14.3 Gestao de
documentos. 2.14.4 Protocolos: recebimento, registro, distribuicdo, tramitacdo e
expedicdo de documentos. 2.14.5 Classificacdo de documentos de arquivo. 2.14.6
Acondicionamento, armazenamento, preservagao e conservagao de documentos de
arquivo. 3 Etica e conduta publica: 3.1 Etica e moral. 3.2 Etica, principios e valores.
3.3 Etica e democracia; exercicio da cidadania. 3.4 Etica e funcdo publica. 3.5 Etica
no Setor Publico. 4. Nocdes de estatistica: 4.1 Estatistica descritiva e analise
exploratéria de dados: graficos, diagramas, tabelas, medidas descritivas (posigao,
dispersdo, assimetria e curtose). 4.2 Probabilidade. 4.2.1 Definicbes basicas e
axiomas. 4.2.2 Probabilidade condicional e independéncia. 4.2.3 Variaveis aleatérias
discretas e continuas. 4.3 Inferéncia estatistica. 4.4 Técnicas de amostragem. 4.4.1
Amostragem aleatoria simples. 4.4.2 Amostragem estratificada. 4.4.3 Amostragem
sistematica. 4.4.4 Amostragem por conglomerados. 5. Nogbes de contabilidade: 5.1
Conceitos, objetivos e finalidades da contabilidade. 5.2 Patrimbnio: componentes,
equacao fundamental do patriménio, situagao liquida, representacao grafica. 5.3 Atos
e fatos administrativos: conceitos, fatos permutativos, modificativos e mistos. 5.4
Contas: conceitos, contas de débitos, contas de créditos e saldos. 5.5 Plano de
contas: conceitos, elenco de contas, funcdo e funcionamento das contas. 5.6
Escrituracdo: conceitos, langamentos contabeis, elementos essenciais, formulas de
lancamentos, livros de escrituracdo, métodos e processos, regime de competéncia e
regime de caixa. 5.7 Contabilizacdo de operagdes contabeis diversas: juros,
descontos, tributos, aluguéis, variacdo monetaria/ cambial, folha de pagamento,
compras, vendas e provisoes, depreciacoes e baixa de bens.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE ASSISTENTE DE SUPORTE EM TI: 1.
Fundamentos de Informatica: organizagcdo e arquitetura de computadores, sistemas de arquivo
(EXT4, ReiserFS, ZFS e NTFS), sistemas operacionais (Windows e Linux); 2. Redes: modelo de
referéncia OSI, topologias de redes, redes de circuitos virtuais e datagramas, Internet (periferia,
nucleo, ISPs e backbones), elementos de interconexdo de redes (hubs, bridges, switches,
roteadores e gateways) meios de transmissdo (cabo par trangado, cabo coaxial e fibra éptica),
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tecnologias de redes (Ethernet, X.25, Frame Relay, ATM e MPLS), enderegcamento MAC, protocolo
de resolugéo de enderegos (ARP), protocolo de acesso multiplo da rede Ethernet (CSMA/CD), IPv4,
IPv6, ICMP, roteamento na Internet (RIP, OSPF e BGP), TCP, UDP, redes sem fio (padrées IEEE
802.11), bluetooth; 3. Servicos de Redes: servico web (HTTP), transferéncia de arquivos (FTP),
correio eletrénico (SMTP, POP3 e IMAP), DNS, servico de diretério de rede (Microsoft Active
Directory e OpenLDAP); 4. Manutencao de redes e computadores: crimpagem de cabos, ligacédo de
novos pontos de rede, ferramentas de monitoramento de redes (ping, tracepath, tracert, nslookup,
dig e mtr), instalagdo de programas em ambiente Windows, formatacédo e particionamento de
discos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE OPERADOR TECNICO: 1. ELEMENTOS
DE COMUNICACAO: 1.1. Montagem de sons e imagens; 2. PROCEDIMENTOS DE FILMAGEM:
2.1 Equipamentos de medicao de luz; 2.2 Comportamento e relacionamentos em filmagem; 2.3 A
relagdo com o equipamento; 2.4 Marcando atores; 2.5 Usando cartas de cor e escala de cinzas; 2.6
Barulhos estranhos no equipamento; 2.7 Colocando a abertura de diafragma na lente; 2.8 O que
fazer quando o equipamento apresenta problemas; 2.9 Fazendo o zoom; 2.10 Movimentos
simultaneos; 2.11 Manutencdo e limpeza constantes. 3. PROCESSOS E TECNICAS DE
GRAVACAO: 3.1 Cabos e conectores de audio; 3.2 Conexdo de equipamentos de audio; 3.3
Introdugdo as medicdes em equipamentos de audio; 3.4 Leitura e interpretacdo especificas de
audio; 3. 5 Introdugdo a montagem de circuitos eletrénicos; 3. 6 Atuagao e propagacéo do som; 3.7
Materiais acusticos e coeficientes de absorcdo; 3.8 Ressonancias e ondas estacionarias; 3.9
Difusao do som; 3.10 Tratamento acustico da sala técnica; 3.11 Controle do ruido; 3.12 Isolamento;
3.13 Gravagao em estudios e gravacao ao ar livre; 3.14 Fluxo do sinal; 3.15 Cabos e conexdes;
3.16 Mixers e consoles de audio; 3.17 Monitoragdo; 3.18 Microfones, mesas de som e
amplificadores de poténcia; 3.19 Crossovers eletrénicos.Caixas Acusticas. Cabos e conexdes; 3.20
Introdugdo a gravagao analdgica e digital; 3.21 Processamento basico do audio. 4. MIXAGEM: 4.1
Fundamentos e conceitos da mixagem; 4.2 O console na mixagem; 4.3 Monitorag&o; 4.4 Técnicas
basicas de mixagem; 4.5 Arquitetura das salas virtuais - Utilizagbes praticas; 4.6 Utilizagdo dos
efeitos; 4.7 Tratamento da voz na mixagem; 4.8 Recursos e utilizagdes do computador na mixagem;
4. 9 Concepgéo artistica na mixagem; 4.10 A mixagem e o arranjo musical; 4.11 Avaliagao técnica
dos planos de gravagao e mixagem; 4.12 Preparagdo do material mixado para pés-producao e
masterizacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE PROGRAMADOR DE COMPUTADOR: 1.
Desenvolvimento de sistemas: Modelos ageis de desenvolvimento; desenvolvimento orientado a
testes; analise e projeto de software; ferramentas de desenvolvimento de software; 2. Ldgica de
programacgao e estruturas de dados; 3. Programagéo orientada a objetos e UML; 4. Padrdes
arquiteturais de sistemas: MVC, pipeline, arquitetura em camadas; 5. Padrbes de projeto: padroes
de criagao; padrdes estruturais; padrées comportamentais; 6. Desenvolvimento WEB: HTML; Web
Standards W3C; CSS; JavaScript; Ruby; 7. Fundamentos de banco de dados: abstragdo, modelo
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entidade relacionamento, modelo de dados relacional, SQL; Sistemas Gerenciadores de Banco de
dados; 8. Conhecimentos de sistemas operacionais: CentOS; OSX.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE TECNICO EM GRAVAGAO E SOM: 1.
Funcionamento e Montagem de Equipamentos técnicos para gravacao de audio; 2. Qualidade do
som e elementos para reproducao de audio. Opcgdes de Gravagao. Gravacao Analdgica X Digital; 3.
A Natureza do som. Propriedades de reproducdo/gravacao; 4.Edicdo de Audio; 5. Amplificadores de
Poténcia; 6. Taxa de Amostragem; 7.Efeitos, reflexdes, refracdes; 8.Variagao de poténcia e variagao
de tensdo; 9. Frequéncia e Tom; 10. Canais e placas de som. Equalizadores; 11.Distorcoes e
normalizacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE TECNICO EM PROCESSAMENTO DE
DADOS E TELECOMUNICAGOES: 1. Principios de comunicacdo e transmissdo de dados; 2.
Projeto e manutencao de redes de telecomunicacdes de telefonia fixa, mével e comunicacao de
dados; 3. Equipamentos de interconexado de redes e de sistemas VolIP: instalagcéo, configuragéao,
ferramentas e materiais; 4. Centrais telefénicas: caracteristicas, funcionamento, instalagao,
programacgao, testes e manutencdo; 5. Cabeamento: par trangado, cabos telefénicos, cabos
coaxiais, fibra Optica, cabeamento estruturado, cabos crossover e testes; 6. Redes de
computadores: modelo OSlI, arquitetura TCP/IP, redes sem fio (wireless), redes de longa distancia,
topologia de rede, ferramentas de gerenciamento de redes e configuracdo de redes em SO
Windows, Linux Slackware/Debian/Ubuntu/CentOS e Mac OS X; 7. Seguranca da informagao:
conceitos gerais, politicas de seguranca da informacgao, classificagado de informacgdes, auditoria de
sistemas e norma ISO 27002; 8. Editor de texto e planilha eletrénica: conhecimentos basicos
utilizando software livre e software comercial.
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